
Sachbearbeiter (m/w/d) Kundenservice
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 Standort: Stuttgart  Anstellungsart(en): Vollzeit

Sachbearbeiter (m/w/d) Kundenservice

Auf der Suche nach einer anspruchsvollen beruflichen Herausforderung im Energiebereich im Kundenservice, in der Ihre
Fachkenntnisse und Ihr Engagement gefragt sind? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Unser Kunde sucht ab sofort und in Direktvermittlung zur Verstärkung seines Teams in Stuttgart einen engagierten
Mitarbeiter (m/w/d) Kundenservice in Vollzeit.

 

Das sind Ihre Aufgaben:

Kundenbetreuung (schriftlich und telefonisch) für Privat- und Geschäftskunden
Beratung zu Produkten, Preisen und Abrechnungen
Verwaltung von Kundenstammdaten und Anfragen zu Zählerdaten
Aufnahme von Energielieferverträgen und -angeboten
Erfassung und Kontrolle von Zählerständen
Überprüfung von Energieabrechnungen auf Korrektheit

Das bringen Sie mit:

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, als Bürokauffrau (m/w/d), Kauffrau für Büromanagement
(m/w/d), Industriekauffrau (m/w/d), Speditionskauffrau (m/w/d) oder vergleichbar
Berufserfahrung im Kundenservice
Fundierte MS-Office Kenntnisse
Sicheres Deutsch in Wort und Schrift

Das bieten wir Ihnen:

Flexible Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten
Moderne IT-Ausstattung
Kostenfreie Getränke und Obst
Motiviertes Team und angenehme Arbeitsatmosphäre
Weiterbildungs- und Aufstiegsmöglichkeiten
Leistungsgerechte Vergütung
Attraktive Zusatzleistungen, z. B. Mitarbeiterrabatte über Corporate Benefits

 

Über uns:

Für unsere Kunden aus den verschiedensten Branchen, bieten wir Qualität und Zuverlässigkeit, die Sie von einem
Spitzenpartner in der Personaldienstleistung erwarten dürfen. Mit unseren breit aufgestellten Kompetenzen sind wir
bundesweit der richtige Ansprechpartner für Personallösungen wie Arbeitnehmerüberlassung, direkte Personalvermittlung
oder die komplette Übernahme von Arbeitsbereichen durch Werk- oder Dienstverträge.

IHRE VORTEILE | Erhöhen Sie mit uns Ihre Erfolgschance bei der Bewerbung - wir haben die Insights und wissen, worauf es
ankommt. Darüber hinaus erhalten Sie mit uns Zugriff auf exklusive Stellenangebote, welche noch nicht veröffentlicht bzw.
ausgeschrieben sind.



UNSER SERVICE | Wir suchen nach Ihren Vorgaben die entsprechende Stelle und unterstützen Sie im gesamten
Bewerbungsprozess. Sprechen Sie uns an!

Datenschutzhinweis: www.abacus-experten.de/datenschutz 

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Ihr Ansprechpartner:
Herr Yusuf Genc

Telefon, WhatsApp, Telegram:
+49 711 16 91 98 70

Link zu WhatsApp & Telegram: Chat starten

E-Mail: jobsSTR@abacus-experten.de

 

Abteilung(en): STR
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